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COMPROMISO INTERSECTORIAL DE TRATA DE 
PERSONAS EN LOS SERVICIOS DE SALUD 

• ANTECEDENTES 

• Ley 20.507 Tipifica delito de trata de personas 

• Decreto 2821/2008 Ministerio del Interior: Mesa 
Intersectorial de Trata de Personas 

• Protocolo intersectorial de trata de personas 

• Centro Piloto RM Atención a personas víctimas trata de 
personas: CESFAM Nº1 SS Met. Central (2013) 

• Mejorando la institucionalización y la coordinación 
intersectorial: nuevo modelo de trabajo (2015) 
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• Mayo 2015: Designación de nueva referente técnica 
en Subsecretaría de Redes Asistenciales 

• Agosto 2015: Se solicita designación de referentes 
del tema en los SS del pais 

• Junio 2015: Jornada de actualización en protocolo 
de atención a víctimas de trata de personas APS y 
Hospitales SS Met. Central 

Hacia la institucionalización: referentes 
y capacitación 
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Talleres de Capacitación 2014- 2016 y 2017 

Alianza estratégica con OIM para capacitar a los 
equipos de los Servicios de Salud 
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Nuevo modelo de trabajo: hacia la 
transversalización e institucionalización del 
abordaje de la Trata de Personas en el sector salud 

• Instalación de referentes en todas las SEREMI de Salud 

• Lo mismo en los 29 Servicios de Salud 

• Fuerte trabajo de capacitación a los referentes para formar 
masa critica de funcionarios sensibilizados, que manejen 
los conceptos referidos al delito de Trata, sus 
consecuencias en salud, y las acciones de coordinación 
intersectorial necesarias para su abordaje 

• En el proceso de capacitación se hizo patente la necesidad 
de un instrumento orientador del trabajo en los Servicios e 
Salud 
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Avanzando en la institucionalización 

Referentes Trata en SEREMI y Servicios de Salud 

Capacitación a SEREMIs y Servicios (presencial y 
on line) 

Orientaciones Técnicas para Servicios de Salud 
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Alianzas estratégicas 

• Mesa Intersectorial de 
Trata de Personas 
(Ministerio del Interior) 

• Apoyo de la Organización 
Internacional para las 
Migraciones 

• ONG Raíces 



Gobierno de Chile / Ministerio de Salud 

Rol de referentes de Trata de Personas en los 
Servicios de Salud 

• Gestionar actividades de sensibilización, difusión y 
prevención de la trata de personas en la red asistencial 

• Coordinación con referente Trata en SEREMIS de Salud 

• Participar en mesa regional MITP o mesa RAV según sea 
requerido/a 

• Sensibilizar y apoyar actividades de capacitación a 
Hospitales, APS y equipos del Servicio de Salud respecto a 
implicancias de salud de la trata de personas 

• Responder a convocatorias o requerimientos de MITP, 
Fiscalía, PDI en casos que se presenten 

• Gestión y coordinación de atención de casos que se 
presenten, de acuerdo al protocolo intersectorial 

• Coordinar elaboración de protocolos y guías clínicas locales 
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Desafíos 

• Mejorar la articulación intersectorial a nivel regional 

• Especificar protocolos de pesquisa y derivación 
estableciendo claramente canales a nivel de cada región y 
Servicio de Salud 

• Coordinación SEREMI-Servicio de Salud 

• Elaborar y validar Orientaciones Técnicas para el sector 
salud 

• Avanzar en la elaboración de protocolos locales de 
pesquisa, derivación en la red de salud y de abordajes 
multidisciplinarios 

• Conformación de redes de trabajo en cada Servicio: Salud 
Mental, violencia, transmisibles….. 
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•GRACIAS¡ 


